
• Seguro de gastos médicos mayores – renovable anualmente 
• Cobertura opcional dental, deportivo, y de vida a término 
• Servicios excepcionales de asistencia al viajero 

CitizenSecureSM

Cobertura médica que le lleva lejos

MultiNational
Underwriters®
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¿Por qué comprar seguro internacional de gastos médicos mayores?
La respuesta es fácil.  Si usted es estadounidense y vive en el extranjero, los seguros comunes de los EEUU no satisfarán

restringen o hasta eliminan cobertura cuando se encuentra en el extranjero.  Además, puede que no tenga derecho a 

®

para satisfacer sus necesidades.

¿Quién administra el plan?
®

Emergencia, se encontrará que nuestro equipo de servicio sea rápido, compasivo, y sumamente profesional.

¿Quién es el Asegurador? 

del mundo.

¿Cumplo con los requisitos de CitizenSecureSM?

¿Se puede renovar la cobertura bajo CitizenSecureSM?

CitizenSecureSM para Adultos Mayores
, sin embargo para 

para Adultos 

   Cobertura Médica Mundial
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¿Cómo solicito CitizenSecureSM?
® ofrece varias maneras para solicitar cobertura. 

Solicitar en línea, por fax, o por correo postal 
®.

cada pregunta de manera completa y legible.  Añade hojas adicionales si es necesario.  

® le devolverá oportunamente la prima.

Solicitar por teléfono

El representante evaluador tomará sus datos personales, las 

requisitos, se le avisará inmediatamente.

¿Qué debo esperar durante el trámite de evaluación?  
por

determinar si usted cumple con los requisitos de cobertura.
Cuando los evaluadores revisen la Solicitud, evaluarán la 

se puede expedir la cobertura y si se requiere alguna Cláusula 
adicional.  Estas Cláusulas excluyen cobertura de ciertas 
condiciones lo cual permite que los evaluadores expidan un 

Además, la prima puede ser afectada por su consumo del 

que un evaluador médico haya revisado la solicitud.

Organización de Prestadores Preferidos (OPP) 

al prestador de servicios para que él pueda comunicarse 

® ofrece una 

¿Cómo presento una reclamación?

®.  Asegúrese de llenar el formulario 

® efectuará los 

coaseguro, y cualesquier gastos no permisibles.

®
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Beneficio Límite – todos lo mites aplican  que se indique lo contrario  
mi áxim tal 

Área de Cobertura  – La que incluye los EEUU y Canadá  
 – La que excluye los EEUU y Canadá

Deducibles Disponibles 1, mbro odo Certificado  
amiliar ximo de tres pagos del Deducible por familia por odo Certificado  

Coaseguro – Reclamaciones
tro de los EEUU 

o Canadá*

Después del Deducible, los A ximos 
rmis mbro, luego 1 e mo aplicará el Coaseguro si los

gastos se incurren de un prestador participante en la O  y los gastos están presentados al
n y el pago se efectúa directamente al prestador   

Coaseguro – Reclamaciones
 fuera de los EEUU

o Canadá  

Después del Deducible, los A ermisibles hasta el
mi áxim tal 

Coas miliar Después de acia el Coas o
Certificado, los Aseguradores pag st misibles hasta el L it ximo

 Alimentos en el
– Dentro de los

EEUU o Canadá*

Costo promedio de una habit

 Alimentos en el
e los EEUU

o Canadá

Costo promedio de una habit a 

ntensivo 
– Dentro de los EEUU o
Canadá*

Us umbrado 

ntensivo 
os EEUU o

Canadá

Us umbrado 

came scritos Us umbrado 
Sujeto al Deducible y Coaseguro 

ntal im áximo por visita 
para cuidado ambulatorio (después de 1 meses de cobertura contin   

rmal o
Complicado

Después del Deducible, los A ximos os
icos ermisibles, áximo de por Vida 
ernidad cubiertos incluyen aquéllos por cuidado prenatal, el parto, y cuidado postnatal

(después de meses de cobertu
ximo de ternidad a

Cuidado al Recién Se considera parte del beneficio d máximo de 
istentes a  o Enferm n la Solicitud y no está excluida ni

limitada por alguna Cláusula adicional  
Ambulancia Local Us umbrado 

oterapia ximo
entivo s beneficios preventivos están disponibles des ontinua

y no están sujetos al Deducible.   
embros m  años: ncluyendo inm , máximo de tres

visitas
em s y mayores iembro por . 
em emeninos de s y ma  Riesgo que califica según lo 

estipulado iembro p a un mam xploratorio 
s de

os umanos
a Enfermed s Cubiertos** 

Los Demás astos
rmisibles 

Us umbrado 

Ev édica por
Emergencia 

imo de por Vida 

estos
ergencia imo de por Vida 

car

    como su Área de Cobertura.

CitizenSecureSM

 ofrece dos áreas de cobertura: la que 

“Elija el Plan que le Conviene”
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Beneficios Límites 
mi áxim tal a

Área de Cobertura undial
Deducibles Disponibles o

Certificado
Coasegruo – Reclamaciones ncurridas dentro de los EEUU o 
Canadá    

Después del Deducible, los A
pr imos astos rmisible embro, luego

imo aplicará el Coaseguro si los 
gastos se incurren de un prestador participante en la y los 
gastos están presentados al Aseg o
se efectúa directamente al prestador

Coaseguro – Reclamaciones e los EEUU o 
Canadá

Después del Deducible, los A s
os ermisibles hasta mite áxim

Ataque Agudo de alguna Condici istente  el 
cado

istentes n mo de por Vida 
és  meses

de cobertura continua bajo ésta  
ernidad meses de cobertura

continua bajo ésta, in aciente aciente 
Externo y otros beneficios provistos en ésta. está sujeto al
Coaseguro

Cuidado al Recién aciente o,
te Externo y otros beneficios provistos en ésta, durante

los primeros 6
áximo de por Vida para es Cubiertos** 

BENEFICIOS PARA PACIENTE INTERNO  (Todos Sujetos al Deducible y Coaseguro) 
 Alimentos en spital  máximo

(inc a 
ntensivo ( máximo os

(incl  la Unida   
x y otros servicios hospitalarios y suministros

cubiertos 
Cargos Usuales, brados (con ex
de lo limitado en és   

BENEFICIOS AMBULATORIOS (Todos Sujetos al Deducible y Coaseguro) 
Consultas (in édico, Especialista, siquiatra,
Quiropráctico, Consejero Quirúrgico, co u
Ocupacional   

as odo Certificado por persona tal como provisto
en ésta   

ico
Especialista

atra es  bajo 
ésta

Quiropráctico o ico no
Quiropráctic

Consejero Quirúrgico lta previo a
ico u Ocupacional o esté

afiliado al mismo grupo terapeuta
Rayo x exam sonidos y 

Laboratorio examen (incluye todos los procedimientos reali
en una sola mues

Sala de Urgencias Us umbrado por Enfermedades cubiertas 
si internado com no ospital y por Lesiones 
cubiertas

Ambulancia Local  persona  
BENEFICIOS HOSPITALARIOS o AMBULATORIOS (Todos Sujetos al Deducible y Coaseguro) 

icam scritos Us umbrado 
Us umbrado 

Cirujano Asistente 
o

Em
Res om

ocardiograma, E co
examen

Quimioterapia y n Us umbrado 
BENEFICIOS PREVENTIVOS (No Sujetos al Deducible ni Coaseguro) 

(m os  máximo de tres visita o
Certificado (se incluyen en el l ite de Consultas  después de

meses de cobertura continua bajo ésta
os y m meses de

cobertura continua bajo ta
X y Laboratorio 

OTROS BENEFICIOS (Todos Sujetos al Deducible y Coaseguro)
édico Durable Cargos Usuales, umbrados por una Silla de 

Rueda, Cama ospitalario, y  Excusado  
Ev édica por Emergencia 

estos áximo 
mergencia imo de por Vida 

CitizenSecureSM

presupuesto limitado.



6

Cláusula Opcional de Cobertura Dental

Seguros Opcionales de Vida a Término / Muerte y Desmembramiento Accidental

vida a término.

muerte o desmembramiento.

Proteja
su

Sonrisa

Seguro de Vida a Término 

Muerte y Desmembramiento Accidental 

Período Certificado 1 Período Certificado 2 Período Certificado 3 y
adelante

cios Dentales
entivos   

 a 16 años
(después de  meses de 

cobertura cont
cios Dentales sicos

(después de 6 meses de 
cobertura cont

cios Dentales s
(después de 6 meses de 

cobertura cont
Deducible Dental

por persona por persona por persona 

cios Dentales mos
por persona 

ado
por persona Certificado por persona

Edad Opción 1 – Suma Principal Opción 2 – Suma Principal 

stá disponible
stá disponible

te Accidental Suma ciario
Accidental de Dos Extremidades Suma embro 
Accidental de Una Extremidad ma embro 
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¿Qué son las características del plan? 

Evacuación Médica por Emergencia:

por Emergencia deben ser aprobadas previamente 
®.

el acceso a cuidado médico cuando más lo necesite.
®

Reunión por Emergencia:

 proveerá los siguientes 

Repatriación de los Restos: 

Cuidado Preventivo:

están sujetos al Deducible

Cláusula Opcional de Deportes Riesgosos:
Si usted tiene un estilo de vida que incluye deportes extremos, debe conseguir La Cláusula Opcional de Deportes 
Riesgosos.  Sin importar cuales deportes le interesan, sea montañismo, paracaidismo o rafting, al elegir el Cláusula de 

participen por ganancia, salario o premio.

Cláusula Opcional de Cobertura Dental:

con el dentista que usted quiera.

Seguro Opcional de Vida a Término / Muerte y Desmembramiento Accidental:

CitizenSecureSM

CitizenSecureSM Económico



Condiciones Preexistentes: 
 y no están 

Ataque Agudo de alguna Condición Preexistente:

Exclusiones y Limitaciones:

• Servicios o tratamiento pagadero por otro asegurador o gobierno 
• Abuso de Sustancias

• Cargos por el uso de la Sala de Urgencias para el tratamiento 
  de alguna Enfermedad a menos que el paciente se ingrese 

  tratamiento continuo de la misma Enfermedad 

• Cargos relacionados a condiciones congénitas 

  accidental cubierta 

  acto semejante a aquéllos 

  de un Accidente cubierto o a menos que se compra la Cláusula 
  Dental

Lo siguiente es excluido de la Cláusula Opcional de 
Cobertura Dental: 
• Ortodoncia 

de exclusiones.

Exclusión de Enfermedades Especiales:

hemorroides, hernia, bilis, piedras en los riñones, glaucoma, 
cataratas, enfermedad de disco lumbar, añadiduras de la piel, 
todo tipo de quistes, artritis, y trastornos musculoesqueléticos por 
movimiento repetitivo, y cualquier trastorno o enfermedad de la piel.  
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Servicios de Asistencia CitizenSecureSM:

 está en vigor.  

Avisos de Salud y Seguridad Previo al Viaje 

Llámenos para conocer los requisitos actuales de 
pasaportes, visas, inoculaciones y vacunas, además 

Servicios de Livetravel
de hacerle cambios de último momento a su viaje o 
itinerario, tales como cambios en reservaciones de 

pertinentes para transporte local. 

BagTrak
equipaje documentado extraviado.  Ayudaremos 
a rastrear equipaje documentado extraviado y 
entregárselo a cualquier parte del mundo.

Envío de Mensajes Urgentes – Enviaremos 
mensajes a su familia, sus amigos y compañeros de 
trabajo para ayudarle mantener el contacto durante 
una emergencia.

Giros de Emergencia – Lo atenderemos a coordinar 
y recibir giros desde cualquier parte del mundo.

CitizenSecureSM Servicios de Asistencia también 
incluyen lo siguiente: 

• Arreglos de viaje para familiares en caso de 
  emergencia 

  documentos de viaje
• Directorio de embajadas y consulados 

 no son 

Atención a Clientes 

• Cambiar datos personales

®

Se puede acceder a la Zona Cliente por entrar en https://zone.mnui.com/clientzone/.

números sin costo, desde cualquier parte del mundo.  Soporte inmediato está disponible en varios idiomas y se pueden 
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MultiNational Underwriters® - International Insurance Solutions
®

de planes de seguro para viajes y servicios de asistencia para individuos, empresas, misioneros, escuelas y otras 

trabajar con una empresa que cumple con sus promesas, valora a sus clientes y está comprometida en ayudar a los 
demás, ¿no?  Déjenos mostrarle la diferencia que se hace una empresa culta cuando necesite ayuda mientras está en 

®

ayuda a millones de clientes a no preocuparse durante sus vacaciones internacionales.

Otros Productos y Servicios Ofrecidos por MultiNational Underwriters®

La Serie Atlas:

La Serie Atlas para Grupos Viajeros: La misma cobertura de calidad que La Serie Atlas ofrecido a un precio descontado 

GroupSecureSM: Seguro médico y seguro de vida para grupos disponible empresas que requieran cobertura para 
empleados por todo el mundo.

MultiNational Plan contra Accidentes:

Seguro de Vida a Término Internacional IC+:

StudentSecureSM: Seguro de gastos mayores diseñado a satisfacer las necesidades de estudiantes que participen en 
actividades educativas en el extranjero.

Política de Privacidad
®
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“Cobertura médica          que le lleva lejos”
Michael Crowston

6162 E MOCKINGBIRDSUITE # 104
DALLAS, TX 75214

Teléfono: 214-821-6677
Fax: FAX NO. 214.821.6676
Correo Electrónico: m.crowston@allaboardbenefits.com




